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2. E-Rezept Summit

Das ambulante E-Rezept Panel

Mit Impuls: Wie wird das elektronische Rezept den Gesundheitsmarkt verandern?
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B Methodik

E-Rezept Verbraucherumfrage

Sample: Methode:

1 494 Studienteilnehmer: Verbraucher Online Fragebogen

Juni - Juli 2021 Rekrutierung durch Kooperationspartner:

reprasentativ auf BRD-Ebene Google Consumer Surveys

3% A

Google Consumer Surveys

@z Geschlechterverteilung: L Altersvertellung

weiblich mannlich Keine Angabe

18-24 25-34 45-54 55-64 .

45,5% 44,3% 10,2% 12,8% 14,7% 16,5% 20,1% 17,6% 11,8% 6,5%



B Noch ist unklar, wie Patienten ihre E-Rezepte einlosen werden.
Mehr als die Halfte ist unentschlossen, aber ein Boom der Onlineapotheken scheint moglich.

.In der Zukunft erhalten Sie von Ihrem Arzt ein digitales Rezept fiir verschreibungspflichtige Medikamente.

Dieses sog. E-Rezept kdnnen Sie auf Ihr Smartphone oder alternativ als Papierausdruck erhalten. Wo wiirden Sie dieses E-Rezept einlosen? *

Quelle: Smile Bl Verbraucher-Umfirage 2021, n=1.494, Smile Bl, 2027

L . Vor-Ort-Losungen sind deutlich
Digital tber eine Vor-Ort-Apotheken-App 4 . : )
. I I I heken.
(Abholung oder Lieferung) 6% weniger beliebt als Onlineapotheken

Bei dieser Bereitschaft fur die
Onlineapotheken-Einlosung des E-Rezeptes,
Digital in einer Onlineapotheke wiirde sich der eRx-Online-Anteil schnell
(mit Lieferung) ° vervielfachen.

Personlich in einer Vor-Ort-Apotheke
(mit Abholung) °

Noch herrscht ein grofer Teil an
unentschlossenen Verbrauchern. Selbst
wenn lediglich 10% davon sich fur Online-
Apotheken entscheiden, wirde das den
eRx-Anteil deutlich zusatzlich steigern.




B In 4 Jahren konnte der Rx-Anteil 6-mal hoher sein als heute.
Hersteller erwarten 2025 einen Rx-Online-Marktanteil von durchschnittlich 9,1 %.

,Wie hoch schatzen Sie den deutschen Rx-Onlinemarktanteil in 2025? Zum Vergleich: Aktuell haben wir in DE 1,5% Rx-Onlinemarktanteil
Quelle: Smile Bl Hersteller-Umfrage 20217, Befragung von Herstellern, n = 85, Smile Bl, 2027

14% Kommentar
= Rx-Hersteller schatzen den
12% Online-Marktanteil 2025 fast
doppelt so hoch ein wie
10% andere Hersteller
= |m Schnitt erwarten die
8% Befragten einen Anteil von
9,1%
6% . .
= Smile Bl geht fur 2025 von
einem digitalen Rx Anteil von
4% 3-/% aus
2%
0%
Pharma Hersteller Hersteller von Hersteller von Hersteller von
Gesamt Rx & noRx Produkten nonRx Produkten Rx-Produkten



Eine Vervielfachung des eRx-Umsatzes erscheint hochstwahrscheinlich.

,\S/'

Wahrend die genaue eRx-Umsatzhohe von vielen Faktoren abhangig ist, so ist der grds. Trend sehr deutlich.

Deutscher Rx-Markt: Prognose zur Entwicklung des Onlineapothekenumsatzes
Werte in Mio. € Umsatze nach rAVP

—1: Low —2: Med ——3: High
14.000 €
15% eRx-Marktanteil und €12 Mrd.
eRx-Umsatz in 2030 sind im
Wachstumsszenario prognostiziert. 15%
12.000 € 12.016 €
10.000 €
10%
8.000 € Bis 2025 wird sich der 8.171€
eRx-Anteil vervielfachen
auf 3-7% des Rx-Markts
6.000 € \/
. 7%
Ein signifikanter eRx- 4.253 € 504
4.000 € Anstieg wird ab 23/24 4 12% €
bemerkbar sein. 0 '
5%
~\ 3.064 € o
egende
2.000 € 3% Online-Rx-Marktanteil in %
/ g i = = 1
1635 € Absoluter Online-Rx-Umsatz in €
- £

2024 2025 2028 2029 2030

2026

20217 2022 2023 2027

Legende: Rx: Verschreibungspflichtige Arzneimittel, rAVP: realer Abverkaufspreis in der Apotheke

Kommentar: Rx-Onlineapothekenentwicklung
Drei Szenarien sind wahrscheinlich fur den deutschen
Versandhandelsmarkt im Rx-Bereich.

1: Low Growth: 20% Eintrittswahrscheinlichkeit

Das E-Rezept wird wider erwarten aus technischen Grinden
doch nicht im Januar 2022 bundesweit eingefiihrt. Somit
werden weiterhin Papierrezepte eingelost und auch digitale
Folgerezepte sind nicht moglich. Konzepte zur Starkung von
Vor-Ort-Apotheken wie Gesund.de, Ihre Apotheken und Co,,
sorgen fur einen Aufschwung im stationaren Handel. Viele
Versandkaufe werden, durch die Bestellung und Botendienst-
Lieferung sowie fehlenden Rabatten bei Rx-Produken, durch
stationaren Apotheke ersetzt.

2: Medium Growth 45% Eintrittswahrscheinlichkeit

Das E-Rezept wird 2022 wie geplant eingeflhrt. Es gibt jedoch
im ersten Jahr einige Startschwierigkeiten bis zur
bundesweiten Etablierung. Digitale Konzepte fir Vor-Ort-
Apotheken verzogern sich und bringen nicht den
gewdlnschten Erfolg. Stattdessen werden durch
Kooperationen, 24-Stunden-Lieferung in ePharmacies zum
Standard.

3: High Growth 35% Eintrittswahrscheinlichkeit

Das E-Rezept ist ein voller Erfolg. Arzte und Patienten senden
aus Covenience-Griinden ihre E-Rezepte oft direkt an
ePharmacies oder Amazon. Amazon ist vollstandig in den
ePharmacy-Markt eingestiegen. In Stadten wird die 24-
Stunden-Lieferung Standard. Apotheken-Konzepten gelingt
nicht der flachendeckende Ausbau — der Erfolg bleibt aus.

Basiswerte: Gesamt Rx-Umsatz Apothekenmarkt 2020 in Deutschland: €51,2 Mrd., Wachstumsannahmen Gesamt-Rx-Markt CAGR (cumulated annual growth rate): 5,2% p.a.



B Onlineapotheken konnten groBer als Stationdre werden bis 2030 im nonRx-Marki. S
Mehr als 50% Marktanteil im nonRx-Markt sind in Reichweite.

NonRx-Onlinemarktanteilsverteilung
Smile B Prognose, nonRx-Produkte mit realen Abverkaurtspreisen in Deutschiand, Smile Bl Analyse

8.000 €
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4.000 €

3.000 €

2.000 €
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—2: Med ——3: High

53% Online-nonRx-Marktanteil und
€7,4 Mrd. Umsatz in 2030 sind im

Wachstumsszenario prognostiziert. 53%
7.398 €
46%
6.380 €
Bis 2025 konnte sich der
Online-nonRx-Anteil auf
37% steigern. 36%
N 5.105 €
37%
Der eRx-Anstieg ab 23/24 4'“ﬁ€
wird auch den Online- 35%
nonRx-Umsatz befllgeln. 3.926 €
—~J _ 31%
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27%
2.531 €
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Legende: nonRx: alle nicht vverschreibungspflichtige Arzneimittel, u.a. OTC, Nahrungserganzungsmittel, Kosmetika

Basiswerte: Gesamt nonRx-Umsatz Onlineapothekenmarkt 2021 in Deutschland: €2,531 Mrd., Wachstumsannahmen Gesamt-nonRx-Markt CAGR (cumulated annual growth rate): 4,4% p.a.

Kommentar

Auch fur den Deutschen OTC-Markt sind 3 Szenarien
(OTC 1-3) moglich:

1: Low Growth 20% Eintrittswahrscheinlichkeit
Durch eine verschobene E-Rezept Einfihrung andert
sich zunachst kaum Etwas und die Marktverteilung
zwischen stationar und online verschiebt sich nur
marginal. Es kommt erst ab 2024 zu einem geringen
Zuwachs im Online-Bereich.

2: Medium Growth 45% Eintrittswahrscheinlichkeit
Das E-Rezept wird 2022 erfolgreich eingefuhrt und
durch gestiegene Onlinekaufe im Rx-Bereich, gewinnt
auch der OTC-Online-Anteil an Zuwachs. Auch der
Corona Effekt mit gestiegenen Online-Kaufern macht
sich noch bemerkbar.

3: High Growth 35% Eintrittswahrscheinlichkeit

Bereits kurz nach der E-Rezept Einflihrung ist ein
Zuwachs in Richtung Online-Handel zu sehen. Uber 90%
der Rx-Versandkunden bestellen im Schnitt auch OTC-
Arzneimittel. Durch ein Online-Wachstum im Rx-Bereich,
steigen somit auch die Zusatzverkaufe und der OTC-
Bereich wachst schnell mit. Das macht sich hier stark
bemerkbar.



B Rx-Paradigmenwechsel: Patient als Entscheider

Das E-Rezept konnte DiGAs und Telemedizin beschleunigen.

o

So funktioniert's Ratgeber Fir Arzte Fir Apotheken Uber Uns Behandlungenv =
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Personliches Ziel erstellen

zanadio - digitale Adipositas-
Therapie als App auf Rezept

~ 8,
Verschreibung anfragen Lee! W

zanadio ist die erste App auf Rezept fiir die Behandlung von starkem Ubergewicht und zielt auf eine nachhaltige
Gewichtsreduktion und vor allem -stabilisierung. Das Programm basiert auf den Therapiesdulen Erndhrung. Bewegung
und Verhalten der etablierten konservativen Adipositas-Therapie und setzt diese digital um. Bei arztlicher Verordnung
wird die Anwendung zu 100% von allen gesetzlichen Krankenkassen Gbernommen.

@ Fo

CE Kennzeichnung Kosteniibernahme

La

Strengster Datenschutz

an
oy’

Wissenschaftlich fundiert

Von erfahrenen Fachkraften

' entwickelt

Als Medizinprodukt zugelassen

100% erstattungsfahig durch Erfullt hochste Datenschutz-

gesetzliche Krankenkassen Anforderungen

Wahrend ein klassischer
Arztbesuch sich Schritt fur
Schritt einer Diagnose via vieler
Arzt-Fragen nahert, geht die
Telemedizin als Pramisse vom
aufgeklarten, selbstinformierten

leclinic

Attraktiv designte Landingpages sind nicht nur informativ ftr den
Patienten, sondern bieten auch top Anlaufstellen fur digitale
Marketingkampagnen zur Steigerung der DiGA-Verordnungen

Patienten aus, der sich wie in
einem Supermarkt die richtige
App aussucht.

Mein Bereich Behandlungen bmelden

Welche App méchten Sie nutzen?

M-sense Migrane, digitales Behandlungsprogramm fur Migrane

Kalmeda, digitale Tinnitus-Therapie

somnio, digitales Schlaftraining

velibra, digitale Therapie gegen Angststorungen

Vivira, therapeutisches Training fur zu Hause

Selfapy, Online-Programm bei psychischen Belastungen
Zanadio, digitale Adipositas-Therapie

Invirto, digitale Angsttherapie

elevida, Online-Programm gegen Fatigue bei MS -




B Rx-Paradigmenwechsel: Patient als Entscheider
Medikamente werden vom mundigen Patienten aktiv angefragt, der sich via Dr. Google vordiagnostiziert.

ZAVA Mannergesundheit  Frauengesundheit  Sexualgesundheit  Allgemeinmedizin  Chronische Erkrankungen  Foto-Diagnose  Arztgesprach per Telefon/Video  Medizinischer Ratgeber

Medikamente online
anfragen

Telemedizin dreht das Verhitung
traditionelle Arzt-Patienten-

Bild diametral um. Statt Erektionsstorungen
eine Arztdiagnose

abzuwarten, steigt der Haarausfall
Patient direkt ein mit dem

Call-to-Action Lippenherpes

,Medikamente anfragen”.
Das ,Arztgesprach per
Video/Telefon” ist die
letzte, am niedrigsten
priorisierte Option. Eine
Vordiagnose durch
Onlinerecherche mit Dr.

Google ermaoglicht diesen Weitere Behandlungen

Paradigmenwechsel.

Asthma >

Bluthochdruck >

Oder: Arztgesprach per Video/Telefon >
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B Let's discuss!
Die Diskutant:innen rund um die Leistungserbringung

Dr. Juliane Kresser

;!; ,

Prof. Dr. Lutz Hager Mark Langguth

Jaqueline Schmid

Jan Reuter
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